ПЛАН РАБОТЫ СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ
муниципального дошкольного образовательного учреждения
«Детский сад № 20»

Цель: формирование культуры отношений субъектов образовательного процесса - воспитанников, сотрудников, родителей (законных представителей) посредством медиативных технологий, развитие восстановительного подхода к реагированию на конфликты.
Задачи:
1. Создать условия для формирования бесконфликтной образовательной среды детского сада.
2. Повысить профессиональную компетентность сотрудников детского сада посредством обучения их медиативным технологиям и основам медиации.
3. Популяризировать конструктивное урегулирование конфликтов с целью формирования у граждан понимания личной ответственности в вопросах защиты своих прав.

	№ п/п
	Мероприятия
	Целевая группа
	Сроки проведения
	Ответственный

	I. Нормативно-правовое и методическое обеспечение

	1
	Утверждение плана работы службы медиации на 2025 год
	Медиаторы
	Февраль 2025 г.
	Руководитель службы медиации
медиаторы

	2
	Оформление документов по Службе медиации
	Руководитель службы медиации
медиаторы
	Февраль 2025 г.
	Руководитель службы медиации
медиаторы

	3
	Обновление на сайте ДОУ информационной страницы и основных документов службы медиации
	Медиаторы
	Февраль 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы, ответственный за размещения информации на сайте ДОУ


	II  Проведение профилактической работы

	1
	Работа по выявлению и разрешению конфликтных ситуаций.
	Руководитель службы медиации
медиаторы
	В течение учебного года
	Руководитель службы медиации,
медиаторы

	2
	Организация информационных просветительских мероприятий по вопросам медиации
	Сотрудники ДОУ, родители (законные
представители)
воспитанников ДОУ
	В течение учебного года
	Руководитель
службы,
медиаторы

	3
	Включение вопроса
«Разрешение конфликтных ситуаций» в групповые родительские собрания
	Родители (законные
представители) воспитанников ДОУ
	Февраль 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы

	4
	Разработка информационно- методического материала по Службе медиации  для
сотрудников ДОУ,
родителей законных представителей)
	Сотрудники ДОУ, родители (законные
представители) воспитанников ДОУ
	В течение учебного года
	Руководитель службы, медиаторы

	5
	Конкурс детских рисунков «Дружат дети всей земли»
	Воспитанники ДОУ
	Март 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы,
педагоги ДОУ

	6
	Сказко-терапевтический тренинг – путешествие
«Путешествие к по сказкам»
	Педагог-психолог, педагоги, воспитанники старшего
дошкольного возраста
	Март 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы,
педагоги ДОУ

	7
	Анкетирование родителей с целью выявления причин конфликта
	Члены службы медиации, педагоги, родители (законные
представители)
воспитанников ДОУ
	Февраль 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы

	8
	Квест - игра «Помоги другу»
	Педагоги, воспитанники
ДОУ
	Март 2025 г.
	Педагоги групп

	9
	Спортивное развлечение
«Один за всех и все за одного
	Педагоги 
	Март 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы

	10
	Развлечение «День единства»
	Воспитанники
ДОУ
	Май 2025 г.
	Руководитель службы,
медиаторы

	11
	Игровой тренинг «Учимся прощать»
	Педагог-психолог, воспитанники старшего дошкольного возраста
	Апрель 2025 г.
	Руководитель службы,
медиаторы

	12
	Акция «Весенний подарок другу»
	Педагоги, воспитанники, родители (законные
представители)
	Апрель 2025 г.
	Руководитель службы,
медиаторы, педагоги

	13
	Беседа с детьми «Что такое дружба?»
	Воспитанники
ДОУ
	Июнь 2025 г.
	Руководитель службы,
медиаторы

	14
	Игровой тренинг для детей «Вместе веселее»
	Воспитанники
ДОУ
	Июнь 2025 г.
	Руководитель службы,
медиаторы

	15
	Конкурс чтецов
«России посвящается!»
	Июнь 2025 г.
	Июнь 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы

	16
	Квест- игра «Найди себе друзей»
	Воспитанники ДОУ
	Июль 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы
педагоги ДОУ

	17
	Детско –родительский тренинг «Навстречу друг другу»
	Дети старшего дошкольного возраста, родители (законные
представители)
	Июль 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы,
педагог-психолог

	18
	Музыкально-спортивное мероприятии «Вместе весело шагать..»
	Воспитанники ДОУ
	Июль 2025 г.
	Педагоги ДОУ, музыкальный руководитель

	19
	Игровой тренинг 
« В поисках друга»
	Педагоги,
воспитанники ДОУ
	Август 2025 г.
	Педагог-психолог,
педагоги

	20
	Событийное мероприятие посвященное Дню государственного флага РФ «Мы-вместе»
	Педагоги, воспитанники ДОУ, родители (законные
представители)
	Август 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы

	21
	Конкурс рисунков на асфальте «Дружат дети всей земли»
	Педагоги, воспитанники ДОУ, родители (законные
представители)
	Август 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы

	III  Участие в областных мероприятиях (семинары, вебинары и т.д.)

	1
	Участие в семинарах, вебинарах, конференциях направленных на повышение квалификации в сфере деятельности СМ
	Руководитель службы, медиаторы
	В течение учебного года
	Руководитель службы, медиаторы

	IV. Проведение информационно-просветительской работы

	1
	Проведение рабочих заседаний состава службы медиации
	Руководитель службы,
медиаторы
	Раз в квартал
	Руководитель службы, медиаторы

	2
	Обучение медиаторов
	Медиаторы
	В течение года
(согласно графику обучения)
	Руководитель службы, медиаторы

	3
	Участие в семинарах, совещаниях, направленных на повышение
квалификации в сфере деятельности службы медиации
	Руководитель службы, медиаторы
	По плану ДО
	Руководитель службы, медиаторы

	4
	Оформление стенда
«Служба медиации информирует»
	Медиаторы
	Февраль 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы
Педагоги ДОУ

	5
	Памятка «Предупреждение
детско-родительских конфликтов»
	Медиаторы
	Февраль 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы
Педагоги ДОУ

	6
	Оформление буклета для родителей
«Предотвращение конфликтных ситуаций»
	Родители (законные
представители) воспитанников
ДОУ
	Февраль 2025 г.
	Руководитель службы, медиаторы
Педагоги ДОУ
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